
 
 
Opleidingsprogramma EVV 
 

 

Tijd 

 

 

Thema/ Onderwerp 

 

Competenties / BPV 

09.00 – 12.00 Introductie 

Kennismaking 

Toelichting opleidingsprogramma 

Uitreiken en toelichting competentiemeter 

Uitreiken opleidingsmap 

Toelichting Intervisie 

Uitleg BPV-opdrachten 

Uitleg Proeves (examenonderdelen) 

 

 

Lesdag 1 

08.30 - 12.00 

 

 

 

 

12.30 - 16.30 

Onderwerp: Cliëntgericht werken 

Kwaliteit van leven 

Regie bij de cliënt 

Normen en waarden 

Zorgvisie 

Omgaan met klachten 

Onderwerp: Inzicht in randvoorwaarden 

ZZP 

Arbowet 

Competentie 1 en 2: 

Cliëntgerichte zorgvisie 

Inzicht in randvoorwaarden 

 

 

 

 

 

BPV-1 

Lesdag 2 

08.30- 12.00 

 

 

 

12.30 - 16.30 

 

 

 

 

 

Onderwerp: Inzicht in randvoorwaarden 

Wgbo, Bopz, Zorg en dwang, Wkcz, Wlz, 

Kwaliteitswet 

Ethische vraagstukken 

Verantwoorde zorg en kwaliteit van even 

Onderwerp: Kleinschalig wonen 

Kleinschalige woonvormen 

Aandacht voor leefstijl 

Wonen en leven in een groep 

Competentie 2 en 9 

Inzicht in randvoorwaarden 

Bewaken van de kwaliteit van leven van 

cliënten in een leefgroep 

 

 

 

 

 

 

BPV-2 (= praktijkdag 1) 

Lesdag 3 

08.30 - 12.00 

 

 

 

 

 

 

12.30 - 15.30 

 

 

 

15.30 - 16.30 

Onderwerp: professionalisering 

De voorbeeldrol EVV 

Leerstijl 

Presenteren 

Onderwerp: Zorgvernieuwing 

Signaleren 

Besluitvorming 

Omgaan met veranderingen 

Onderwerp: zorg coördineren 

Communicatieve vaardigheden  

Feedback 

 

Intervisie 

Competentie 14, 12 en 5 

Professionalisering 

Zorgvernieuwing en beleid 

Zorg coördineren 

 

 

 

 

 

 

 

 

BPV-3 

Lesdag 4 

08.30- 12.00 

 

12.30 - 16.30 

 

 

Onderwerp: Professionalisering 

Werken met de trainingsacteur  

 

Onderwerp: Loopbaanontwikkeling 

POP 

Kernkwaliteiten 

Assertiviteit 

 

 

Competentie 13 en 14 

Professionalisering 

Loopbaanontwikkeling 

 

 

 

 

(Proeve 1: verbetervoorstel) 



 
Lesdag 5 

08.30 - 12.00 

 

 

 

12.30 - 15.30 

 

 

 

 

 

15.30 - 16.30 

Onderwerp: Informatie verzamelen  

Informatie verzamelen 

Het clientdossier/zorgleefplan 

Methodisch handelen 

 

Onderwerp: Communicatie 

Luisteren 

Samenvatten 

Vragen stellen 

LSD 

 

Intervisie 

 

Competentie 3 en 7 

Informatie verzamelen 

Communicatie en onderhandelen 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lesdag 6 

08.30 - 12.00 

 

 

 

 

12.30- 15.30 

 

 

 

 

 

15.30 - 16.30 

Onderwerp: Zorgleefplan 

Zorgleefplangesprek 

Doelen en acties (SMART) 

Samenwerken met mantelzorgers 

Samenwerken met vrijwilligers 

 

Onderwerp: Communicatie 

Afspraken maken met de cliënt 

Onderhandelen 

Omgaan met spanningsvolle situaties 

Conflicthantering 

 

Intervisie 

 

Competentie 4 en 7 

Zorgleefplan 

Communicatie en onderhandelen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BPV-5 

Lesdag 7 

08.30- 16.30 

9.00- 12.30 

 

 

 

 

13.00- 16.30 

 

 

 

Onderwerp: het MDO /clientbespreking  

De voorbereiding 

Zorgleefplan bespreken met de cliënt 

Het MDO/clientbespreking, structuur en 

verloop 

Rol/verantwoordelijkheid EVV 

 

Werken met de trainingsacteur  

 

 

 

Competentie 6 

Multidisciplinair overleg 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BPV-6 

Lesdag 8 

08.30 - 15.30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15.30 - 16.30 

Onderwerp: Signaleren 

Signaleren van veranderingen 

Probleemverheldering: 5 stappen 

 

Onderwerp: rapporteren 

Functies van en eisen aan de rapportage 

Doelgericht rapporteren 

SOAP 

 

Onderwerp: Bewaken uitvoering ZLP 

Delegeren 

Coachen, collega’s aansturen 

Motiveren en voorbeeldgedrag 

 

 

Intervisie 

 

 

Competentie 8, 10 en 11 

Signaleren problemen en problemen 

oplossen 

Rapportage en evaluatie zorgproces 

Bewaken uitvoering zorgleefplan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BPV-7 (= praktijkdag 2) 

Proeve 2 (= MDO) 



 
Lesdag 9 

08.30 - 12.30 

 

 

 

 

13.30 – 16.30 

Onderwerp: Communicatie 

Misverstanden in de communicatie 

Omgaan met (voor jou) lastig gedrag 

De drama-driehoek 

Effectieve tweegesprekken 

 

Werken met de trainingsacteur  

 

 

Competentie 7 

Communicatie en onderhandelen 

 

 

Lesdag 10 

08.30- 15.00 

 

 

 

 

15.00 - 16.30 

Onderwerp: Zorg coördineren 

Coördinatie in de praktijk 

De coördinerende rol van de EVV 

Timemanagement 

Richtlijnen en protocollen 

 

Afronding en evaluatie van de opleiding  

 

 

Competentie 5 

Zorg coördineren 

 

 

 

 

 

Proeve 3 (=Presentatie) 

 
 
Aanvullende tijdsinvestering: 

 
De praktijkdagen 
 
1 dag tbv BPV 2  (tussen lesdag 2 en 3)  
½ dag tbv BPV 7 (tussen praktijkdag uur 
 
Het voortgangsgesprek 
Gepland tussen lesdag 5 en 6,  duur  2 ½ u 
 
De proeves 
In totaal 3 Proeves = 3 x 1 uur uitvoering (excl. voorbereiding) 


